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Il ñmondoònelle TLC è cambiatoé

Gli utenti fanno da soli

Persona

Tecnologia disegnata per il 

vecchio modo di operare

Azienda
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éE sta cambiando anche nellôEditoriaé

Web 2.0: Chat, Blog, Istant 

Messaging, Video 

Sharing,Mobility, E.Book, 

ecc

Autore
Lettore

Tecnologia disegnata sui 

Processi Tradizionali

Editore
Libreria
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Far interagire i nostri clienti: Impresa Virtuale, Collaborativa 
, Sicura e Semplice

Voce

Virtuale

Presenza

Mobilità

Video

Policy IT
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Ecosistema Editoriale

Editore LibrerieCollaboratoriAutori Acquirenti

Community 2.0 (Blog, Mail, Video, Audio, Newletter, ecc)

B2C

Collaboration

Unified Communication

Connessione High Speed Fix ðMobile Sicura Internet

IDC Service

Disater Recovery

Storage Service

Procurement - Mngt HW/SW 

Security Managed Service 

E.Book

Pay per Read

Personal Disater Recovery

RfiD Solution (Filiera)

Sell per Use

B2B

Connessione Sicura Intranet
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Lôevoluzione dellôorganizzazione

Organizzazione a rete

ÅFinalizzata allo sviluppo di una  

tipologia di prodotto/ servizio 

ÅCaratterizzata da un buon 

livello di innovazione 

tecnologica 

ÅIntegrazione di 

business/servizio con 

fornitori -clienti

ÅDriver: elevate disponibilità 

finanziarie

Reti di organizzazioni

ÅFinalizzata allo sviluppo di 

nuovi approcci/servizi al 

cliente 

ÅCaratterizzata da un elevato 

livello di innovazione 

tecnologica 

ÅCaratterizzata da un impatto 

di sistema (filiera)

ÅIntegrazione di attività, 

processi con scambio prodotti-

servizi 

ÅDriver: la proprietà 

intellettuale

Extended Enterprise Enterprise 2.0
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Valorizzare lôInformazione per lôorganizzazione

Governance / Compliance

Monitoraggio Business

eCommerce

Multicanalità

Cliente/Consumatore

Social networking
Gestione del

Knowledge worker

eProcurement

Gestione Fornitori e
Catena Logistica 

Estesa
(business networking)

Informazione

Mobility

CRM

Contenuti / 

Device

B2B

SCM

EAI / SOA

BI/ CdG

B2E

Portali

B2C/ B2B

Gestione dei crediti

e dei capitali
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Gli strumenti per lôEditoria 2.0

Gestione di Filiera

Dematerializzazione

E-Gov

Produttivitaõ dõimpresa

Ambiente

Web 2.0 Community ðVideo Event Live & On Demand ðBlog 

Efficienza energetica, Virtualizzazione Server, IDC Solution

Gestione paperless, Firma Digitale, E.Book Platforms

RfiD Solution Filiera ðMagazzino - Esposizione

Workflow Digitali ðFatturazione Elettronica ðStrong Autentication

Assistenza remota, CRM, ERP, Collaboration, Unified 

Communication, All Presence

Sicurezza Content Management ðDisaster Recovery ðSecurity Management

New Business Model Sale per Use ðBuy per Read


